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Certificación
Concedida a

AGUAS DE ALCÁZAR EMSAU
CL RONDILLA CRUZ VERDE, 1 - 13600 - ALCÁZAR DE SAN JUAN - CIUDAD REAL - 

ESPAÑA

Bureau Veritas Certification certifica que el Sistema de Gestión ha sido auditado y 
encontrado conforme con los requisitos de la norma:

NORMA

ISO 9001:2015
El Sistema de Gestión se aplica a:

LA GESTIÓN DEL CICLO INTEGRAL DEL AGUA: EL ABASTECIMIENTO DEL AGUA POTABLE 
Y LOS SERVICIOS DE GESTIÓN ASOCIADOS (CAPTACIÓN, TRATAMIENTO, 

ALMACENAMIENTO, CONDUCCIÓN, DISTRIBUCIÓN Y CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA), 
GESTIÓN DE CLIENTES (CONTRATACIÓN, LECTURA DE CONTADORES, FACTURACIÓN, 
COBRO Y ATENCIÓN AL CLIENTE), LA RED DE SANEAMIENTO Y ALCANTARILLADO, LA 
RECOLECCIÓN, BOMBEO, DEPURACIÓN Y VERTIDO DE LAS AGUAS RESIDUALES, Y LOS 

SERVICIOS DE GESTIÓN ASOCIADOS (INSPECCIÓN Y CONTROL ANÁLITICO), ASÍ COMO LA 
EXPLOTACIÓN, CONSERVACIÓN, MANTENIMIENTO, Y EJECUCIÓN DE OBRAS DE 

AMPLIACIÓN/NUEVA CONSTRUCCIÓN DE LAS INFRAESTRUCTURAS NECESARIAS PARA LA 
GESTIÓN DEL CICLO INTEGRAL DEL AGUA.

     Número del Certificado: ES143734 - 1

     Aprobación original: 12-04-2024

     Auditoría de certificación/renovación: 04-03-2024

     Caducidad del ciclo anterior: NA

     Certificado en vigor: 12-04-2024

     Caducidad del certificado: 11-04-2027
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